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Роль педагога в судьбе ребёнка с ограниченными возможностями здоровья - это прежде всего работа с родителями. Что же значит работать с родителями ребёнка с ОВЗ? 
Работе с родителями детей с ОВЗ неслучайно уделяется достаточно большое внимание. Для таких детей, контакт которых с окружающим миром сужен, неизмеримо возрастает роль семьи. Семье принадлежат значительные возможности в решении определённых вопросов: воспитания детей, включение их в социальные и трудовые сферы, становление детей как активных членов общества. Но многочисленные исследования (Г.Л. Аксарина, Н.Ю. Иванова, В.Н. Касаткин, Н.Л. Коваленко, А.Г. Румянцев и др.) свидетельствуют о том, что появление в семье ребёнка с ОВЗ нарушает сложившуюся жизнедеятельность семьи: меняется психологический климат семьи. И как следствие, в таких семьях возникают проблемы.
Основные проблемы, возникающие в семьях  детей с ОВЗ:
1. Умышленное ограничение в общении:  родители детей с ОВЗ ограничивают круг общения (как свой, так и ребёнка), избегают новых знакомств. Таким образом, социальная среда ребёнка с ОВЗ ограничивается семейным кругом, семья «закапсулирована» и это отрицательно сказывается на социализации ребёнка.
2. Гиперопека  часто  является единственным способом самореализации для родителей ребёнка с ОВЗ. Вследствие этого, дети часто окружены излишней заботой и начинают использовать свою ущербность, становятся ревнивы, требуют повышенного внимания.
3. Всё это не способствует принятию родителями себя и своих детей такими, какие они есть. Родители испытывают чувство ущербности, смотрят на проблему, как на свой «крест».
4. Отсутствие знаний и навыков, необходимых для воспитания ребёнка не позволяют родителям создавать оптимальные (иногда и специальные) условия для ребёнка дома.
В зависимости от восприятия дефекта ребёнка выделяются две группы родителей: с адекватной и неадекватной позицией. Первые осознают нарушения   развития, как дефект устранимый, требующий специальной работы, как педагогов, так и самих родителей. Неадекватная позиция может быть различной: дефект родителями не воспринимается (не придают значения, «само пройдёт», с дефектом можно прожить и без особых проблем).
	Исходя из всего вышесказанного, учитывая проблемы, возникающие в семьях, где воспитываются дети с ОВЗ  целью  работы с родителями таких детей является обеспечение взаимодействия с семьей, вовлечение родителей в образовательный процесс для формирования у них компетентной педагогической позиции по отношению к собственному ребенку, необходимо активизировать роль родителей в воспитании и обучении ребенка, выработать единое и адекватное понимание проблем ребенка с ОВЗ.
Основные задачи работы с родителями:
1. Получение достоверной информации об особенностях и уровне развития ребёнка.
2. Формирование адекватных детско-родительских отношений.
3. Формирование у родителей навыков работы с ребёнком с целью их генерализации в условиях повседневной жизни.
4. Информационная поддержка по вопросам обучения и воспитания ребёнка.
5. Психологическая поддержка.
	 При моделировании взаимодействия детского сада с семьёй необходимо учитывать следующие этапы, на каждом из которых родители становятся полноправными  членами команды ДОУ.
С целью организации эффективного взаимодействия с семьями детей с ТНР мною была разработана «Модель работы учителя-логопеда с родителями ребенка с ОВЗ».
1 этап - информативно-аналитический или диагностический.
Задача: выявить специфику родительской позиции в отношении ребёнка, воспитательные возможности семьи, стиль взаимоотношений с ребёнком в семье. 
Формы работы:
- ознакомительная  беседа с родителями;
- сбор анамнестических сведений о ребёнке;
- анкетирование родителей;
- участие родителей в работе ПМПк.
  На диагностическом этапе «идёт» изучение особенностей родителей детей с ОВЗ, уровня их педагогической наблюдательности; определение особенностей внутрисемейных отношений, влияющих на личностные характеристики ребёнка
2 этап - консультативно-проектировочный или планово-организационный.
Задача: определить адресную группу родителей для оказания помощи.
Формы работы:
- планирование работы с родителями;
- проведение обзорного собрания для родителей.
3 этап - деятельностный или практико-ориентированный.
Задача: научить родителей позитивному общению и продуктивному взаимодействию со своим «особым ребенком». 
Деятельностный этап содержит план мероприятий оказания адресной помощи и предполагает определенную последовательность решения задач сопровождения семьи ребенка.  
1.  Создание у родителей положительного образа своего ребенка, включающего его положительные проявления, сильные стороны, которых родители, сосредоточившиеся на проблемах ребенка или не интересующиеся его развитием, не замечают. 
1.  Формирование у родителей установки к сотрудничеству (дать родителям знания, которые не могли быть получены ими в ходе повседневного общения с ребенком в семье, но являются важными для налаживания продуктивных взаимоотношений с ним). 
1.  Оказание психолого-педагогической поддержки семье, оптимизация семейного микроклимата.
1.  Формирование у родителей активной позиции участников сопровождения ребенка (предполагается постепенное увеличение активности родителей, обучение оказанию помощи и поддержки ребенку, как в настоящем, так и в будущем).
Формы работы:
- работа  родителей по заданию специалистов;
- консультативно - просветительская работа с родителями (информирование родителей  об обязательной медикаментозной поддержке, консультирование по коррекции нарушений, обучение простым и эффективным способам коррекции);
- подготовка и проведение спектаклей, праздников, соревнований, конкурсов, викторин; участие в проектах.
- участие родителей в организации предметно-развивающей среды группы (ДОУ).
На данном этапе осуществляется психолого-педагогическое просвещение родителей (родительские университеты, конференции, мастер-классы  и др.), вовлечение родителей в коррекционно-развивающий процесс (занятия в триаде педагог-ребёнок-родитель, детско-родительские группы, дни открытых дверей и  др.), участие родителей в коррекционно-развивающий процессе.
4 этап  - итогово-аналитический.
Задача: проанализировать результативность взаимодействия с родителями в системе сопровождения.
Реализация модели требовала расширения взаимодействия с социумом. 
Наше ДОУ  активно сотрудничает с такими учреждениями как: 
· ПМПС центр «ДИАЛОГ»;              
· Областной консультативно-диагностический центр;
· Областная ПМПК.
Формы работы:
- проведение (в течение года) специалистами ДОУ открытых занятий для родителей с целью выявления динамики развития детей;
- обсуждение итогов коррекционной работы за год и результатов деятельности ПМПк.
После того, как ведущий специалист составит индивидуальную карту психолого-педагогической помощи ребёнку, он знакомит родителей с содержанием индивидуальной программы и определяет формы  их участия в коррекционно-развивающей работе. Родители  в письменном виде подтверждают своё согласие на участие в реализации программы комплексной помощи ребёнку и с этого момента «Родитель – не гость, а полноправный член команды ДОУ».
Итак, заключения специалистов, коллегиальное заключение ПМПк  доводится до сведения родителей (законных представителей) и предложенные рекомендации реализуются только с их согласия.
Работа с родителями осуществляется по следующим  направлениям: диагностическое, просветительское и консультативное, совместная деятельность. 
Основными формами взаимодействия с родителями детей с ОВЗ является  общепринятые в ДОУ индивидуальная, групповая и коллективная работа. Следует отметить, что говоря о ребёнке с ОВЗ, мы говорим о  процессе индивидуализации в работе с ним. Поэтому и в работе с родителями,  выбирая форму из ранее перечисленных, педагог ориентируется на индивидуализацию в работе с  родителем каждого ребёнка, корректируя план взаимодействия с семьёй  в течение  всего процесса сопровождения ребёнка.
Эффективными формами работы с родителями  зарекомендовали себя:
 На начальных этапах работы с ребёнком осуществляется  сбор анамнестических данных (логопед, психолог) – совокупность сведений о болезни и развитии ребёнка и используется анкетирование. Основная задача анкетирования – сбор адекватной информации, об особенностях и уровне развития ребёнка, его интересах, характере и способах взаимодействия с окружающим миром. На основе результатов анкетирования совместно с родителем разрабатывается индивидуальная коррекционная программа, осуществляется постановка наиболее актуальных целей работы с ребёнком. На последующих этапах с помощью анкетирования осуществляется оценка динамики результатов оказываемой коррекционной помощи. Участие родителей детей с ОВЗ в образовательном процессе, оценке качества оказываемой помощи является независимой (экспертной) оценкой результатов проведённой коррекционно-развивающей работы педагогов  в течение учебного года.
Консультирование (коллективные, индивидуальные, по заявке, тематические, оперативные) – целью консультирования чаще всего является выработка совместных с родителем решений  по преодолению трудностей в обучении, воспитании и развитии детей с ОВЗ, а также информирование по различным вопросам:
1. особенностей развития детей с ОВЗ;
1. коррекция дезадаптивного поведения детей  с ОВЗ;
1. о способах взаимодействия с ребёнком;
1. о способах организации работы с ребёнком в домашних условиях;
1. о методах развития коммуникации, речи, социально-бытовых навыков;
1. эффективность технологий оказания помощи детям с ОВЗ;
1. информирования о работе центров, специализирующихся на оказании помощи детям с ОВЗ, о МПМПК.
Консультации проводятся для того, чтобы преодолеть беспокойство родителей, боязнь разговора о своем ребенке. Они способствуют созданию хорошего контакта между родителями и педагогами. Они помогают, с одной стороны, ближе узнать жизнь семьи и оказать помощь там, где она больше всего нужна, с другой – побуждают родителей серьезно присматриваться к своим детям, выявлять черты их характера, задумываться над тем, какими путями их лучше воспитывать.
Специалисты консультируют родителей по направлениям и формам планируемой коррекционной работы, об участии специалистов сопровождения, о трудностях, которые могут возникнуть в процессе обучения, а также в процессе адаптации и социализации, о стратегии их преодоления. Задача специалистов службы сопровождения – максимально привлечь родителей к участию в образовательном процессе, адекватно оценить возможности своего ребёнка, понимать его трудности и видеть ресурсы в решении поставленных задач обучения и воспитания, повысить мотивацию на сотрудничество со специалистами.
В процессе консультирования/информирования повышается родительская компетентность.
  Занятия в триаде педагог-ребёнок-родитель направлены на формирование у родителей способов взаимодействия с ребёнком, навыков работы с ним, обучение родителей простым и  эффективным способам коррекции.
 Эти умения вырабатываются в ходе наблюдения за проведением занятий и самостоятельной работы с ребёнком на занятиях.
(Индивидуализация в работе с родителями – практический тренинг «Развитие дыхания»: «Развитие силы воздушной струи», «Развитие глубины воздушной струи», «Дифференциация  вдоха и выдоха» и т.д.)
Детско-родительские группы. Привлечение родителей к такой работе целесообразно для закрепления отрабатываемых на занятиях навыков. В результате совместных занятий родителей с детьми происходит формированием навыков взаимодействия с ребёнком. Родители учатся понимать состояние своего ребёнка, контролировать свои эмоции, конструктивно взаимодействовать с ребёнком. Детско-родительские группы способствуют развитию рефлексии родителей. В результате родители непосредственно видят реальные возможности и трудности ребёнка, что ребёнок способен делать самостоятельно без избыточной поддержки взрослого. Родители начинают понимать, где именно нужна его помощь, с какими проблемами нужно работать. Родители в ходе занятий знакомятся с требованиями к овладению знаниями, видят успехи и неудачи своего ребенка, ищут совместно пути выхода.  Участие в таких занятиях, стимулирует родителей, вдохновляет их. Здесь они учатся не только содержательному взаимодействию со своим ребёнком, но и осваивают новые методы и формы общения с ним. Кроме того, на занятиях родители учатся приводить в соответствие возможности ребёнка и свои требования к нему. Постепенно родители из пассивных зрителей превращаются в активных участников коррекционного процесса.
 Социально-диспетчерская функция – заключается в совместном с родителями выборе тех социальных институтов, которые необходимы ребёнку на данном этапе (Муниципальная ПМПК, МБУЗ городская  больница № 2, ПМПС центр «Диалог», Областная ПМПК, Областной консультативно-диагностический центр, ГБОУ ДПО РО РИПК и ППРО ЮФУ).
 Демонстрация родителям фото/видео фрагментов занятий в ДОУ, праздников с целью детального разбора определенных этапов воспитания и обучения.
 Мастер-класс – современная форма проведения обучающего тренинга-семинара для отработки практических навыков по различным методикам и технологиям с целью  психолого-педагогического просвещения  родителей. 
 Совместные досуговые мероприятия (совместное участие родителей и детей в различных интеллектуальных, спортивных, творческих конкурсах, совместных проектах) - эффект от подобного мероприятия будет высочайший: родители увидят своего ребенка в новой для него роли, получат эстетическое наслаждение; сам ребенок получит возможность социального общения и сможет себя показать с лучшей стороны. Подобные мероприятия способствуют сближению родителей между собой, налаживанию контакта между педагогами и родителями.  Педагогу необходимо мотивировать родителей на участие детей или совместное с ними участие в подобного рода мероприятиях. Это сближает, приносит не только пользу, но и удовольствие от общения.
Кроме перечисленных форм работы педагоги при взаимодействии   с родителями детей с ОВЗ  используют традиционные  (индивидуальные и подгрупповые) формы  работы.
 Индивидуальная  работа педагога с родителями обучающихся с ОВЗ
Посещение семьи. Эффективная форма индивидуальной работы педагога с родителями. Основная цель визита – познакомиться с ребенком и его близкими в привычной для него обстановке. В разговоре ребенка с родителями можно узнать много нужной информации, о его пристрастиях и интересах, здоровье, привычках, умениях и навыках в различных формах деятельности. Педагог беседует с родителями о характере, интересах и склонностях ребенка, об отношении к родителям, информирует родителей об успехах их ребенка, дает советы по организации выполнения домашних заданий и т.д.
В работе с семьями детей с ОВЗ удачно зарекомендовала себя такая форма работы, как беседа. Педагог задаёт тон, его задача – вызвать родителя на откровенный разговор. Во время беседы от специалиста родители ждут или эмоциональной поддержки, или сочувствия, или получения точной информации о нарушениях психофизического состояния ребенка и особенностях такого состояния, или совместного составления плана дальнейших действий и т.д. Положительным результатом считается такой, когда родители, прислушавшись к рекомендациям специалистов и почувствовав возможность получения реальной поддержки, возвращаются к ним за помощью.
«Родительские пятиминутки» - во время, которых  проходит знакомство  родителей  с  успехами  и  затруднениями  их  ребенка, специалист даёт   квалифицированные  советы, задания  по  закреплению  навыков,  полученных на занятии.
Переписка с родителями  - письменная бумажная форма информирования родителей об успехах их детей или через электронную почту. Допускается извещение родителей о предстоящей совместной деятельности в ДОУ, поздравление с праздниками, советы и пожелания в воспитании детей. Главное условие переписки — доброжелательный тон, радость общения.
 «Информационные корзины», в которые каждый  родитель в удобное для себя время может внести предложения и замечания. На основании этих записей специалисты ДОУ  делают выводы о тех, вопросах которые беспокоят родителей и корректируют свою работу.
 	Домашнее видео, как отчет родителей о работе с ребенком в домашних условиях.
 Групповые и коллективные формы работа педагога с родителями
  обучающихся с ОВЗ
Родительские лектории, практикумы - это форма выработки у родителей педагогических умений по воспитанию детей, эффективному решению возникающих педагогических ситуаций, своеобразная тренировка педагогического мышления родителей. 
Родительские собрания в форме: тренинга, «Круглых столов», «Педагогической гостиной». В ходе тренинга решаются многие задачи. Это и выработка активной родительской позиции, повышение самооценки участников и т.д. Участие в тренинге помогает родителям приобрести навыки решения конфликтных ситуаций с ребёнком, научиться эффективному взаимодействию с ним, решить некоторые личностные проблемы, осознать и оптимизировать свою родительскую позицию. Кроме того, во время таких встреч как «круглый стол» или «педагогическая гостиная» родители детей с ОВЗ имеют возможность встречаться друг с другом, обмениваться опытом и оказывать друг другу поддержку, что даёт родителям ощущение того, что «они не одиноки». Работа, построенная таким образом, помогает решить не только личностные проблемы, но и выработать определённые социальные навыки для преодоления трудностей в воспитании детей с ОВЗ.
Тематические консультации - могут проводиться в режиме он-лайн, используя Скайп.
Стендовая информация - эффективность общения с родителями в значительной степени зависит от коммуникативной компетентности и личностных качеств самого учителя-логопеда. Он должен хорошо владеть материалом. Современный родитель не захочет слушать долгих докладов педагога, поэтому важно так построить свои  консультации, чтобы они были не формальными и привлекали родителей к обсуждению  проблем (буклеты, памятки, …)
 Главным результатом работы с родителями должна стать возможность переноса усваиваемых ребёнком навыков в условия повседневной жизни, что будет способствовать его адаптации и социализации.
Таким образом, все индивидуальные, групповые и коллективные формы работы с родителями детей с ОВЗ призваны наладить взаимодействие между ДОУ и семьей, повысить эффективность процесса воспитания детей с ОВЗ, способствовать  социальной адаптации семьи.
В результате такой работы: родители видят, что вокруг них есть семьи, близкие им по духу и имеющие похожие проблемы; убеждаются на примере других семей, что активное участие родителей в развитии ребёнка ведёт к успеху, формируется активная родительская позиция и адекватная самооценка.
Такое сотрудничество со специалистами ДОУ помогает родителям применять полученные знания и умения в работе со своими детьми дома и принять ребёнка таким, какой он есть – во всех его проявлениях.
Вывод: Включение родителей в процесс психолого-педагогического сопровождения является важнейшим условием развития ребенка с особыми образовательными потребностями. 
Осуществляю психолого-педагогическое просвещение родителей (родительские университеты, конференции, мастер-классы, «Информационные корзины» и др.), вовлекаю родителей в коррекционно-развивающий процесс (занятия в триаде педагог-ребёнок-родитель, детско-родительские группы, дни открытых дверей, «Родительские пятиминутки», демонстрация родителям фото/видео фрагментов занятий).
Своей авторской формой работы с родителями считаю «Рукописную книгу». Создание рукописных книг в совместной деятельности взрослых и детей, имеющих речевые нарушения, стало доброй традицией в моей работе с родителями. Сколько маленьких авторов и художников трудилось над книгами в сотворчестве с воспитателями и родителями! Многие из воспитанников уже стали школьниками, но оставили на память малышам-дошколятам рукописные книги, которые пополняются каждый год. Яркими примерами такого взаимодействия с родителями стали рукописные книги: «Мы рисуем и читаем - мы и сказки сочиняем», «От А до Я по Новочеркасску», «Годы, опалённые войной», «Волшебные превращения буквы», «Наши сочинялки», «Я вам сказку расскажу …», «Хочу всё знать!», "Космическая одиссея команды «Почемучка», «Сказки нашего детства», «Сказочная страна Алфавит», «С песком играем – речь развиваем», «Семейная рукописная книга», «Традиции нашей семьи» и т.д.
В создании книг активное участие принимают как взрослые, так и дети.  Главное условие: страницы книги рукописные, т.е. иллюстрации, в основном, оформляли дети, а сам текст писали родители. В данном случае ценен сам процесс изготовления. 
	Многолетний опыт работы по данному направлению речевого и художественного творчества дошкольников позволил разработать оптимальную методику работы по изготовлению детских рукописных книг. В процессе работы над сборником дети и родители не только выступают в роли сочинителей и художников-иллюстраторов своих стихотворных «шедевров», но и участвуют в редакторской работе по созданию рукописной книги. Они высказывают своё мнение по оформлению обложки, страниц рукописного издания, проявляя живой интерес к этому увлекательному занятию. Я предлагаю родителям оформление семейных авторских книг по конкретной (или другой на выбор родителей) тематике. Родители творчески подходят к изготовлению книг из разных материалов (бумаги, ткани) и разного формата. В ходе деятельности происходит обмен семейными «Рукописными книгами», что способствует сближению семей. Такая планомерная работа по созданию рукописных книг детьми в сотворчестве с родителями, способствует повышению компетентности родителей в вопросах речевого развития ребенка.
Вот уже 37 лет, я реализую в практике своей работы идеи гуманно-личностной педагогики, строю образовательный процесс в тесной связи и взаимодействии с родителями. И часто задумываюсь: «Идеальная образовательная организация будущего. Какая она?» На мой взгляд, одной из эффективных форм работы с детьми, родителями и педагогами является проектная деятельность, которая строится на принципах сотрудничества и способствует более тесному контакту всех участников коррекционно-развивающего процесса.
Я считаю, идеальная образовательная организация в будущем - это обеспечение талантливыми и профессиональными специалистами. Ведь именно они развивают и детский сад, и ребенка в детском саду. Ребенка со своими потребностями, возможностями и, конечно, его семью как равноправного партнера по взаимодействию. 
Главным результатом работы с родителями обучающихся с ОВЗ должна стать возможность переноса усваиваемых ребёнком навыков в условия повседневной жизни, что будет способствовать его адаптации и социализации. 

	











 
 
