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Аннотация. Целью данной статьи было выявление преимуществ использования онлайн-обучения в содействии человеческому взаимодействию и коммуникации посредством моделирования, передачи и наращивания знаний и навыков. Попытка ответить на актуальные вопросы, каким образом мотивировать курсантов к обучению через систему управления обучением университета LMS Moodle «Парус», какие способы вовлечения в обучение могут помочь учащимся развить свой индивидуальный потенциал, какие активные методы обучения способствуют вовлечению учащиеся в активные стратегии обучения.
Чтобы онлайн-обучение стало успешным и жизнеспособным, необходимо выйти за рамки вебинаров и перейти к реальному обучению. Обучение на основе сценариев помогает учащимся быть вовлеченными, потому что в процесс активно вовлекается их мышление. Они должны что-то делать, чтобы получить больше информации, а это значит, что они не просто получают, они принимают активное участие в своем образовании.   
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Annotation. The purpose of this article was to identify the advantages of using online learning in promoting human interaction and communication by means of modeling, transferring and building knowledge and skills. An attempt to answer topical questions about how to motivate cadets to study through the learning management system of the university LMS Moodle "Pa-rus", which methods of involvement in learning can help students develop their individual potential, which active teaching methods contribute to the involvement of students in active learning strategies.
In order for online learning to become successful and viable, it is necessary to go beyond webinars and move on to real learning. Scenario-based learning helps students to be involved because more parts of their brain are actively involved in the process. They have to do something to get more information, which means that they don't just get it, they take an active part in their education.
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Опыт быстрого перехода к электронному обучению в реальном времени, показал, что онлайн-преподавание является эффективной частью стратегии обучения образовательных организаций. Двигаясь вперед, мы должны иметь возможность предоставлять учащимся, где бы они ни находились, значимый и эффективный опыт обучения, и онлайн-обучение помогает это сделать. Независимо от среды доставки, мы знаем, что обучение достигается за счет обеспечения актуальности, применимости и своевременности контента. Подход к проектированию, который действительно работает для достижения этих основ теории обучения, это обучение на основе сценариев [1]. 
Преподаватели создают сценарии, в которых учащиеся могут решать проблемы и взаимодействовать с предоставленными ситуациями для получения новых навыков. Обучение на основе сценариев использует контекстуальные ситуации для вовлечения участников в активные стратегии обучения. Как правило, учащимся предлагается проблема, которую нужно решить, или результат, который нужно предсказать, или игра, в которой нужно выиграть, и все это направлено на творческое вовлечение учащихся в проработку сюжетной линии до удовлетворительного завершения.
Обучение на основе сценариев - это метод обучения, который обеспечивает контекст для применения информации, а не просто представление фактов через лекцию. Это создает среду, в которой учащиеся могут быть интеллектуально вовлечены, потому что мы стимулируем их любопытство - мало того, что этот подход может быть эффективным при онлайн-обучении, можно обоснованно утверждать, что результирующий опыт обучения может быть более эффективным, чем в очной среде. Если говорить прямо - учащийся на своем рабочем месте создает среду, которую невозможно воссоздать в традиционном классе, и, следовательно, учащиеся более склонны внедрять концепции и практики, представленные в их собственном рабочем процессе. Аналогичным образом, когда мы применяем сценарии из типичной рабочей среды, учащийся, скорее всего, поймет, что обучение больше соответствует его личным потребностям.
При обучении, основанном на сценариях, учащиеся работают над задачами или упражнениями, представленными по определенной сюжетной линии. Хорошее обучение, основанное на сценарии, согласуется с ожиданиями от выполнения работы учащимся после завершения курса. Таким образом, учащиеся привносят в обучение набор навыков, которыми они уже обладают, а поскольку сценарий представлен в узнаваемом контексте, учащиеся могут получить доступ к тому, что они уже знают. Поскольку эти сценарии имитируют реальную жизнь, учащиеся должны применять полученные знания по мере их усвоения. Это способствует как сохранению, так и передаче информации и навыков в реальном контексте [2].
Моделирование, это стратегия для создания отличных инструкций, основанных на сценариях. Сценарии поддерживают вовлеченность учащихся, поскольку содержание имеет отношение к их будущей работе и обеспечивает контекст, в котором они могут применять то, что они изучают. Что делает отличным использованием инструкций, основанных на сценариях, так это контекст. Обязательно нужно создавать сильный и релевантный контекст для моделирования, который отражает то, как учащиеся будут использовать эти знания или навыки в будущей профессиональной деятельности. Именно сочетание ролевой игры с симуляцией делает этот пример таким эффективным. В некоторых случаях может потребоваться объединить несколько симуляций, чтобы помочь учащимся выполнить реальную задачу. В конце концов, именно сходство с реальным миром делает этот тип обучения таким эффективным [3].
Виртуальная среда максимально точно имитирует полный контекст задачи, набора задач или задания. Учащиеся могут практиковаться в выборе и применении полученных знаний на постоянной основе, как они будут в реальном мире. Сегодня виртуальные среды также включают приложения виртуальной реальности, но они дороже и требуют большего опыта, чем у большинства обучающих организаций. Простейшими средами обычно являются фактические рабочие условия. Необходимо стараться моделировать как можно больше реального мира: отложенный почтовый ящик, неожиданный запрос клиента, очередь клиентов, и т.д. Нужно подражать реальной жизни так близко, как только это возможно. Чем более реален сценарий, тем больше он будет привлекать учащихся и хорошо переносить их в реальный мир [4].
Мероприятия часто могут быть разработаны для того, чтобы учащиеся обсуждали, сотрудничали, давали друг другу обратную связь, самооценку и размышляли без постоянного, прямого участия руководителя в мероприятии. В то время как многие технологии дешевы с точки зрения денег, они могут быть очень дорогостоящими с точки зрения затрат времени курсантов и преподавателей, некоторые из них, такие как виртуальные миры, требуют довольно интенсивного обучения.
Разработка мероприятий приобретает решающее значение с учетом окупаемости затрат времени преподавателей и курсантов. Образование довольно сложное, существует множество способов анализа и моделирования. Две наиболее важных функции, особенно характерных для конструктивистского подхода к онлайн-обучению, это управление учебной средой и мотивация курсантов к обучению. Необходимо подчеркнуть эти два компонента онлайн-обучения и подумать о том, какие знания, навыки и какое отношение должно быть при использовании инструментов и методов онлайн-обучения немедленно, и что можно развивать или поддерживать со временем. Что касается преподавания онлайн, лично или какой-либо комбинации из них, то сначала нужно подумать о функциях и ролях учителя в четырех основных категориях: педагогическая, управленческая, технологическая и социальная. При онлайн-обучении по сравнению с преподаванием лично, виды деятельности курса могут немного измениться, но результаты и цели обучения остаются неизменными независимо от учебной среды.
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