Глава 1.
Об исследовании
За несколько лет преподавания курса ОРКСЭ пришла к выводу, что, если детям не раскрыть смысл милосердия, благодарности, неравнодушия, доброты, безучастности, жестокосердия, равнодушия, то работа по всем темам модулей будет крайне затруднена. Современные дети теряются в догадках, проявить милосердие и подать милостыню – это одно и то же? Не знают, а что значит «быть включенным в проблему другого человека»?  Просят разъяснений.
Моя работа по предмету была осложнена еще и тем, что в классе обучалось 50 % детей с ОВЗ (ограниченными возможностями здоровья), что  требовало особого подхода в обучении.
Возникла необходимость исследования первичных представлений детей о добродетелях.
Мною были разработаны 3 уровня возможных достижений. Высокий уровень служил ориентиром и целью. 
Высокий уровень характеризуется:
- чётко сформированными глубокими знаниями о природе милосердия и сопутствующих ему качеств;
- наличие положительной устойчивой внутренней мотивации к совершению милосердных поступков;
- способность  проявления милосердия на эмоциональном и практическом уровне;
- милосердные поступки совершаются по отношению к любому нуждающемуся (знакомому и незнакомому человеку) и переходят в привычку.
Средний уровень имеет следующие черты:
- верно сформированные представления о милосердии и сопутствующих качествах;
- существование положительной мотивации к милосердным поступкам;
- проявление милосердия по отношению к близким, знакомым людям (родственникам, друзьям) и редко в отношении к незнакомым людям.
Низкий уровень:
- поверхностные представления о милосердии; не верные, искажённые;
- отсутствие навыков милосердия, мотивации к совершению милосердных поступков (милосердие на словах).
Для диагностики были выбраны следующие  методы:
- анкетирование (для получения данных со слов обследуемых, определения их отношения к милосердию и его проявлениям через развёрнутые ответы;
- составление понятийного словаря (для определения уровня знаний, представлений о милосердии с оттенком личностного отношения к понятиям);
- наблюдение (способствовали определению степени проявления навыков милосердия через общение и деятельность);
- беседа (с учащимися, родителями, учителями с целью составления представлений о поведении ребят дома и в школе);
- письменные ответы-рассуждения (для выявления представлений о милосердии, его проявлениях; мотивации). (Приложение 1) 
1. Анкетирование
При ответе на вопрос о значении милосердия в жизни личности 10% детей затруднились с ответом, большая часть ответов (71%) сводилась к описанию качеств присущих милосердному человеку (доброта, жалость, понимание), редко, в 19% ответов, было указано, что милосердие проявляется в поступках. (Приложение 2)
2. Понятийный словарь
При составлении понятийного словаря  в определении милосердия у 20% учащихся возникли трудности, а 80% ответивших приравнивали это понятие к доброте; встречались и такие ответы, как «хорошее отношение к человеку», «понимание», «желание помочь». (Приложение 3)
 	Если обратиться к характеристике возрастных особенностей подросткового возраста, увидим свойственную агрессивность, обидчивость, чувствительность, максимализм, поэтому понимаем, что проявление милосердия у некоторых ребят затруднено амбициями, нехваткой жизненного опыта и идет в разрез с приобретаемыми  знаниями.
3. Беседа
Подтверждение этому было найдено при проведении беседы «Необходимо ли милосердие?». Большинство ребят утверждало, что «милосердным быть не нужно, потому что остальные обнаглеют и будут тобой пользоваться в своих целях», «ты будешь им помогать, а они наоборот тебе мешать», а помощь окружающим, независимо от отношения к человеку, рассматривалась, как проявление слабости, что вызывало негативное отношение к собственной личности. Это, на наш взгляд, обуславливается тем, что жизненный опыт учащихся ещё мал, и он создаётся в сегодняшней социальной ситуации, когда одним людям действительно требуется помощь, а другие её «вымогают у государства и богатых людей». Подростки, в большинстве, не в состоянии отличить эти две категории людей и поэтому у них складывается негативизм к проявлениям милосердия.
5. Понятийный словарь
[bookmark: _GoBack]Из всех предложенных терминов наиболее трудными для объяснения  были: любовь к ближнему, эмпатия и сострадание. С определением этих слов затруднились 50%; остальные ответы были нечёткими, отражающими отдельные стороны понятий. Например: сострадание - «человек выражает соболезнования», «то же, что и милосердие». Самое удачное определение эмпатии –  «сочувствие, понимание человека, который попал в неприятность». (Приложение 3)
Подобные ответы даны на уровне первичных представлений их жизненного опыта, и неспособностью выражать их чётко на бумаге.
6. Письменные ответы-рассуждения
Учащиеся давали ответ на вопрос,  направленный на выявление мотивов совершения добрых поступков: «Почему люди совершают милосердные поступки?». Ответы были примерно следующими: «наверно, им приятно», «потому что они добрые», «для того чтобы стать другой», а 45% учащихся не смогли дать ответ на этот вопрос!
 Подводя итог, мы можем сказать, что знания о милосердии и качествах души милосердных людей – слабые, представления о любви к ближнему и сострадании – расплывчаты, понятийный словарь – не сформирован. Большинство ответов-рассуждений были направлены на подтверждение своего положения  в классе, одобрения учителя. Представления о добрых делах ограничивались мытьем посуды, уборкой своей комнаты, сопровождением старушки при переходе через дорогу.
Результаты диагностики показали низкий уровень достижений.
Убедилась в необходимости создать систему мероприятий, которые будут способствовать объединению детей, изучающих разные модули,  помогут прийти к выводу, что милосердие - достойное проявление человечности, родилась методическая разработка «Милосердие-закон жизни», которая поможет прийти к общему выводу, что в добрых делах и милосердии нуждается  каждый.  











