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Аннотация. На основе анализа актуальной научной литературы проведен анализ особенностей развития коммуникативных навыков младших школьников с нарушением слуха. Исследуются различные точки зрения ученых по развитию коммуникативных навыков и на их основе даются рекомендации в направлении оптимизации процесса развития коммуникативных навыков младших школьников с нарушение слуха.
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Для понимания особенностей развития коммуникативных навыков младших школьников с нарушениями слуха следует дать определение коммуникативным навыкам. 
Отечественный психолог А.Н. Леонтьев, посвятивший немало работ данной проблеме, отмечал: «Под коммуникативными навыками, с одной стороны, понимаются навыки, связанные с правильным выстраиванием своего поведения, пониманием психологии человека: умение выбрать нужную интонацию, жесты, умение разбираться в других людях, умение сопереживать собеседнику, поставить себя на его место, предугадать реакцию собеседника, выбирать по отношению к каждому из собеседников наиболее правильный способ обращения. С другой стороны, они нередко характеризуются через уровень владения знаниями и умениями из области некоторых филологических дисциплин, таких как, например, лингвистика, риторика. Эти навыки относятся, как правило, к умениям исполнения речи» [2, с. 117].
Для классификации коммуникативных навыков можно воспользоваться данными, полученными исследователем 
Ю.С. Крижанской, которая выделила следующие группы коммуникативных навыков:
1. Информационно-коммуникативные навыки, связанные с процессом общения, умением детей выражать свои просьбы, ориентироваться в ситуациях общения, использовать как вербальные (словесные), так и невербальные средства общения (мимика и жесты).
2. Регуляционно-коммуникативные навыки, связанные с умением детей согласовывать свои слова, мнения с мнением и словами собеседников.
3. Аффективно-коммуникативные навыки, помогающие детям делиться своими чувствами с собеседником. 
4. Эмоциональные навыки, связанные с сочувствием, сопереживанием собеседнику [3, с. 89].
Исследователь Е.Г. Речицкая отмечает низкий уровень развития коммуникативных навыков слабослышащих детей в сравнении с обычными детьми. Было проведено немало исследований, которые это доказали. Автор отмечает:
«В ситуации игры, когда задание могло быть выполнено только при согласовании своих действий друг с другом, оно оказывалось непосильным, так как многие дети вообще не обращали внимание на партнёра» [2, с. 65].
М.И. Никишина также отмечает недостаточное развитие коммуникативных навыков детей с нарушениями слуха. Это выражается, по мнению исследователя, в том, что глухие и слабослышащие дети младшего школьного возраста не всегда адекватно себя ведут по отношению окружающим. Это проявляется в излишней робости, отчужденности детей с нарушениями слуха [1].
О несформированности у детей с нарушениями слуха эмоциональных коммуникативных навыков говорит и исследователь Т.Г. Богданова, которая отмечает, что такие школьники не всегда проявляют отзывчивость, чуткость, внимательность, взаимопомощь по отношению к сверстникам [4].
У детей с нарушениями слуха наблюдается несформированность и других навыков коммуникации. Например, информационно-коммуникативных, которые непосредственно связаны с процессом общения.
Е.Г. Речицкая объясняет это тем, что дети с нарушениями слуха постоянно пользуются невербальными средствами общения. Тогда как обычные дети используют вербальные, словесные средства коммуникации [3]. 
Исследователь Е.Г. Речицкая также определяет, какие коммуникативные навыки присущи детям с нарушениями слуха. Среди них автор называет:
- умение устанавливать и поддерживать связь с окружающими людьми, собеседниками, партнерами по взаимодействию;
- умение передавать и получать информацию в ходе межличностного взаимодействия, применяя доступные для детей речевые средства или невербальные средства (мимику, жесты) [7, с. 26].
Л.П. Носкова выделила основы коммуникативной деятельности младших школьников с нарушениями слуха, среди которых назвала следующие:
- фактическая коммуникативная деятельность;
- речевое взаимодействие;
- языковая способность;
- речевая деятельность;
- отношение форм речи;
- глобальное и аналитическое понимание речи;
- приближенное понимание речевых единиц;
- уточненное воспроизведение текстов;
- сопряженно-отраженное произнесение;
- активная речь [5, с. 68].
При этом Л.П. Носкова отмечает, что формирование коммуникативных навыков у детей с нарушением слуха реализуется несколькими путями:
- через принцип коммуникативной направленности используемого речевого материала;
- посредством связи речевой практики с другими видами деятельности младшего школьника: игровой, познавательной, практической, учебной;
- при условии ситуативного общения, основанного на овладении языковым материалом и прошлом речевом опыте детей;
- при активизации самостоятельности в выражении мыслей и чувств [21, с. 106].
Исследователь Р.Е. Барабанов, рассматривая вопрос формирования коммуникативных навыков у детей с нарушениями слуха, называет условия, при которых должно происходить это формирование:
- сохранность слухового восприятия детьми с нарушениями;
- пребывание детей с нарушениями слуха среди слышащих сверстников и постоянное общение с ними;
- формирование словесной речи в устной, письменной и дактильной форме;
- развитие импрессивной и экспрессивной речи [3, с. 141].
Как мы видим, мнение большинства ученых сводится к тому, что для формирования коммуникативных навыков детям с нарушениями слуха необходима нормальная речевая среда. В речевой среде с такими же детьми, у школьников развиваются иные коммуникативные навыки, связанные с общением жестами, знаками, символами. Об этом же говорит и Е.Г. Речицкая:
«Нарушение слуха является существенным препятствием для общения. Дети с подобными ограничениями здоровья предпочитают общаться между собой, избегая слышащих сверстников. В результате этого они имеют бедный социальный опыт и узкий круг общения [5, с. 91]. 
Поскольку глухой человек лишен одного из важнейших каналов приема информации на расстоянии – слухового, то для данной категории детей очень важны тактильные ощущения, которые возникают при непосредственном контакте предмета с кожей. Исследования показывают, что при полном выключении слухового анализатора вибрационная чувствительность обостряется, а с улучшением слуха - снижается.
Развитие вибрационной чувствительности имеет большое значение для овладения устной речью, ее восприятием и произношением.
Таким образом, мы можем сделать вывод, что развитие коммуникативных навыков у младших школьников с нарушением слуха осуществляется при активной речевой деятельности. Для успешной работы в этом направлении необходимо организовать ребенку речевую среду, чтобы он мог использовать речевой материал на практике в разных видах деятельности, позволяющих ребенку контактировать со слышащими сверстниками. Это такие виды деятельности, как игровая, познавательная, учебная, практическая. Кроме того, важно постоянно включать ребенка во все возможные речевые ситуации, учить его самостоятельно высказывать собственные потребности, просьбы, желания, мысли и чувства, а также адекватно отвечать на просьбы и чувства других людей.
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