18.03.2020
Педагогический совет № 4
«Обеспечение благоприятных условий для повышения педагогической культуры родителей
посредством использования разнообразных форм взаимодействия»
Цель: 
повышение профессиональной компетентности педагогов в области организации взаимодействия с родителями воспитанников.
Задачи: 
· Способствовать желанию педагогов вовлекать родителей в жизнедеятельность ДОУ через нетрадиционные формы работы;
· Формировать умение устанавливать партнёрские отношения между детским садом и семьёй в вопросах развития, обучения и воспитания дошкольников посредством организации клубного движения.

Ход педсовета
1. Разминка «Поиск сокровищ»
Участникам предлагаются карточки с перечнем "сокровищ". Нужно найти среди собравшихся соответствующего каждому пункту списка человека. Для этого они должны подходить к разным людям и опрашивать их. На эту работу отводится 5-7 минут.
[bookmark: _Hlk35379876]Список "сокровищ": найдите человека
1. Чей день рождения наиболее близок к сегодняшней дате;
2. С необычным хобби или увлечением;
3. Который любит ту же еду, что и вы;
4. Который родился дальше всех от этих мест;
5. У которого возраст детей близок вашим детям;
6. У которого столько же колец на руках, сколько и вас;
7. Который путешествовал в тех же местах, что и вы;
8. Который живет ближе всех;
9. Стаж работы такой же, как и у вас;
10. У которого есть жёлтое в одежде и аксессуарах;
11. Который умеет доить корову;
12. Который знает, как готовится хинкали;
13. Который любит танцевать народные танцы;
14. Который ежедневно читает новости.
После того как все участники собрались вместе, старший воспитатель задает вопросы: "Кто нашел человека, который живет ближе всех?" и т. п. по списку. Завершить задание можно обобщением: "Что интересного вы узнали друг о друге?". Тяжело ли было вступать в контакт, расположить человека к общению?

Для родителя важно, чтобы педагог был с ним заодно, был его союзником. 
Педагогам важно осознать, что родители нуждаются в общении, испытывают потребность быть хорошими так же, как и их дети. Необходимо научиться непросто, слушать и слышать, интересоваться, понимать другого прежде, чем себя.
Часто доводится слышать от воспитателей разного возраста и опыта работы, что с детьми работать легче, чем с родителями. 
Часто из средств массовой информации мы узнаем об очередной трагедии, происшедшей с детьми в семье, либо в образовательной организации. Взрослые в ежедневной суете, в погоне за материальными благами и восхищении ложными звездами не замечают, что происходит в жизни их собственных детей. Чаще всего дети в ответ на свои вопросы слышат: «Я занят (а)», «Не мешай», «Я сегодня очень устал(а)» и т.д. 
Современный родитель тратит очень много времени на работу, но радует то, что есть такие родители, которые, не смотря на занятость, всегда могут уделить время для общения со своим ребенком.
Успехов в формировании личности и воспитании ребенка можно добиться, если соблюдается принцип единства действий между педагогами и родителями. Сотрудничество дошкольного учреждения с семьей предполагает взаимопонимание и взаимодействие воспитателей и родителей.
По аналогии с известной пословицей «Можно привести лошадь на водопой, но нельзя заставить пить» будем помнить, что нельзя заставить принять полезность, можно только «вырастить» желание получить пользу.
Давайте вспомним, какие же существуют формы взаимодействия. 

2.Упражнение «Кто больше»
Работа в группах. Каждая группа должна предложить способы, формы, методы, которые будут эффективны для вовлечения родителей в жизнь ДОУ. На это дается 5 минут. Выступление представителей групп, обсуждение предложенных вариантов.

· конференции
· вечера для родителей
· кружки для родителей
· школа для родителей
· клубы по интересам
· Дни открытых дверей
· КВН, викторины
· выпуск Газеты
· почтовый ящик
· «Устный журнал»
· «Педагогическое поле чудес»
· «Педагогический случай»
· «Ток – шоу»
· педагогические гостиницы
· посиделки
· открытый микрофон
· семейный калейдоскоп
· вечер вопросов и ответов
· новоселье группы
· вечер при свечах
· встречи со специалистами
· акции «Покрасим веранды», «Мы – дизайнеры»
· организация мини-библиотек и т. д.

Нам приходится встречать и таких родителей, которые считают, что воспитанием их ребенка должны заниматься только специалисты образовательных и социальных учреждений, требуют ответственности от другого, но желают снять ответственность с себя. И в этой ситуации детский сад становится чем-то вроде камеры хранения. 
Родительский клуб призван объяснить и наглядно продемонстрировать, чем и как занимается детский сад, а также призвать семью в помощники, которые понимают основные направления образовательной деятельности и участвуют в ней. 
Родители являются - активными участниками образовательного процесса. А для того, чтобы вовлечь родителей в образовательный процесс, необходимо правильно построить с ними разговор, вовлечь в интересное дело, предложить идею.

3. Представление опыта «Организация клубного движения в ДОУ»
Группа № 3 Детско-родительский клуб «За руку с семьей»
Группа № 11 Родительский клуб «Клуб любящих родителей»
Группа № 12 Родительский клуб «Заботливые родители»
Детско-родительский клуб «Говорушки»
Детско-родительский клуб «Островок веселых затейников»
Общесадовый клуб «Здоровей-ка»
Детско-родительский клуб «Ладушкины ладошки»

4.Упражнение «Плюсы и минусы»
Работа в группах. «Команда Утверждения» и «Команда Отрицания».  Анализ положительных и отрицательных сторон такой формы работы как родительский клуб.



5.Упражнение «Яблоко и червяк» 
- Сядьте поудобнее, закройте глаза и представьте на минуту, будто вы – яблоко. Спелое, сочное, красивое, ароматное, наливное яблоко, которое живописно висит на веточке. Все любуются вами, восхищаются. Вдруг откуда ни возьмись подползает к вам червяк и говорит: «Сейчас я тебя буду есть!» Чтобы вы ответили червяку? Откройте глаза и запишите свой ответ. 
Если слово негативное, плохое, то вы конфликтный человек, если нет, то все можно решить с помощью общения.
Примеры ответов.
Конкуренция: «Сейчас как упаду на тебя и раздавлю!»
Избегание: «Вон, посмотри, какая там симпатичная груша!»
Компромисс: «Ну, хорошо, откуси половинку, остальное оставь моим любимым хозяевам!»
Приспособление: «Такая, видимо, у меня доля тяжкая!»
Сотрудничество: «Посмотри, на земле есть уже упавшие яблоки, они тоже вкусные!»

В процессе работы с родителями нередко возникают конфликтные ситуации.  
Конфликт – это столкновение, борьба, несогласие, враждебность, оппозиция и др. В основе любого конфликта лежит ситуация, которая содержит: противоречивые позиции сторон по какому-то вопросу; противоположные задачи или средства; расхождение интересов, желаний, стремлений оппонентов.

Динамика конфликта
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Не стоит избегать конфликтов. Неразрешенный своевременный конфликт, так же как и вовремя не излеченная болезнь, через определенный период времени может дать серьезные осложнения, поэтому надо своевременно вскрывать назревшие противоречия, ставить правильный диагноз «болезни» и находить способы «выздоровления». Инициатива в урегулировании конфликта должна принадлежать педагогу, как более профессионально подготовленному.

6.Рекомендации для воспитателей по разрешению и предотвращению конфликтов с родителями воспитанников:  
1.  Открытость коммуникации.
Нужно давать родителям максимум информации как текущего, так и общего характера. Необходимо общаться: объяснять, обсуждать, рассказывать. 
2.  Важным в общении с родителями является формирование системы «МЫ» как ориентации на совместные цели в развитии и воспитании детей («Как мы можем вместе сделать детство полноценным?») 
3.  Развивайте умение выстраивать психологические границы, что тоже поможет вам избежать конфликтов в определенных ситуациях. 
Установите внутреннее правило: высказывать свою мысль, свой ответ или возражение только после того, как вы вслух пересказали мысль собеседника как можно точнее и убедились, что правильно поняли его: «Правильно ли я поняла, что вы хотели… Давайте уточним, вы имели в виду…».  
4. Используйте техники активного слушания и «Я»-высказывания, которые являются универсальными стратегиями эффективного общения.  Активное слушание состоит в повторении высказываний собеседника в утвердительной форме, направленном на понимание, подтверждение и принятие слов партнера.  
5.  Информируйте родителей о возрастных нормах и закономерностях развития детей, а также о возрастных рисках и кризисах развития. 
6.  Откажитесь от попыток установить справедливость и определить, кто прав, а кто виноват.  В межличностных отношениях, особенно эмоционально насыщенных, каковыми и являются отношения с родителями воспитанников, у каждого своя правда.  

7.Поиск новых форм сотрудничества с родителями в ДОУ
Итак, связи между семьей и детским садом строятся на доверии. А взаимное доверие возникает в результате эффективного обмена информацией. Если воспитатели хотят стимулировать успешное вовлечение родителей в свою работу, им необходимо установить персонифицированный, непрерывный, гибкий и позитивный обмен информацией с родителями. Для этого педагоги должны находить способы документировать и сообщать информацию о ежедневных успехах воспитанников так, чтобы менялись представления родителей об их собственной роли и их взгляды на опыт, который приобретают дети в ДОУ.
Попробуем разобраться, все ли ситуации конфликта одинаковы? Какие формы работы с родителями подходят для решения той или иной проблемы?
Работа малыми подгруппами. Получив пример конфликтной ситуации нужно найти болевые точки конфликта (какие и почему) и подобрать формы работы с родителями для предупреждения или разрешения конфликтной ситуации.
1.  На просьбу воспитателя закрепить изученный материал дома (занятия в тетрадях специалиста, подготовка информации по проекту, номер к утреннику), мама резко отвечает, что ей некогда заниматься с ребенком дома, что это обязанность воспитателя – он «за это деньги получает». С ребенком мало занимаются!

2. Ребенок постоянно пропускает утренние индивидуальные занятия, игры, зарядку. На утверждения воспитателя о необходимости соблюдения режима дня детского сада отвечают, что имеют право приводить своего ребенка тогда, когда им это удобно.

 3. Родители обижаются на воспитателя, что их ребенок не читает на празднике стихи, тогда как другие дети участвуют в двух и более номерах и сценках. Никакие доводы воспитателя о недостаточной готовности ребенка к публичным выступлениям не помогают.

4. Мама постоянно предъявляет претензии по поводу сбора ребенка на прогулку (обычно привозят ребёнка на машине, забывая надеть рукавички; одели не те носки; шарф повязан не так; в летнее время головной убор не нужен). Одежда после прогулки очень грязная, обвиняют педагога, что он плохо следит за детьми.

5. - «Мой ребёнок постоянно мне грубит, я с ним не справляюсь. Это здесь в садике его научили плохим словам! и т.п.»

6. Конфликт родителей между собой. Просьба следить, чтобы ребёнок не общался с Васей. Не нравится Васина семья.

7. Мама утверждает, что воспитатель не реагирует на конфликты между детьми. Ребенка постоянно обижают, а воспитатель даже не заступается за него, игнорирует жалобы. Не может найти подход к ребенку.

8. В семье одной из воспитанниц наблюдался конфликт между бабушкой и мамой по вопросам воспитания ребенка. Если девочка жила у бабушки, ее приводили в детский сад вовремя, и весь день проходил в рамках установленного в учреждении режима. Если девочку забирала мама, то ребенка привозили в 10:30, время, когда все занятия подходили к концу, и оставались только прогулка и общение с детьми. Часто не приводили совсем. Бабушка забирала девочку рано, сразу после полдника.

9. Воспитатель не выходит утром и вечером в приемную, чтобы поприветствовать и попрощаться с родителями и с детьми. Не уделяет внимание ребенку при встрече: - «Вечно сидит в группе! Что там делать! Печатает, в телефоне, общается с младшим воспитателем, возится с другими детьми! А к моему не подходит!».

10.  Ситуация возникла из-за того, что родители неправильно оценивают поступки своего ребенка: он постоянно берет чужие вещи (конфеты, игрушки) из шкафчиков других детей. Родители обвиняют в этом всех детей, но не своего ребенка. Ситуации повторяются неоднократно. Беседы с родителями ни к чему не приводят. 

11. Папа, приводя сына в группу детского сада, все время дает ему с собой сладости, жевательную резинку (кладет в кабинку «вкусности»). На просьбу воспитателя не делать этого, грубо отвечает, что это его личное дело.

12. Мама постоянно недовольно высказывается, изучая меню в группе. Считает, что кормят не вкусно и нет разнообразия в блюдах.

13. – «Воспитатели не создают должных условий для укрепления здоровья детей, только выйдем с больничного, 2 недели и опять сопли! Просишь не водить на улицу, так нет же, ничего не понимают! А когда немного подкашливает, выводят из группы! Машу постоянно водят с соплями, и ничего, ей можно!».

14. – «Воспитатели часто наказывают и жалуются на ребенка, если его поведение не устраивает. Используют непедагогические методы в отношении ребенка (моральные и физические наказания). Ограничивают свободу ребенка».

15. – «Воспитатели плохо следят за ребенком, не принимают меры в отношении гиперактивных и агрессивных детей. Мой ребенок вечно покусан и синяками! Мы пойдем в другую группу!»

8.Упражнение «Искусство общения»
Задание: Подготовить короткий комментарий к тезисам. Перед участниками лежат тезисы. Необходимо прочитать их и подготовить короткий комментарий к нему. Могут высказываться и другие участники.
Тезисы.
1. Доверительное общение между воспитателем и родителями воспитанников не может быть навязано, оно должно возникнуть как естественное желание другой стороны.
2. Преобладание оценочного стиля общения становится серьезным источником конфликтов между воспитателем и родителями.
3. Когда задето чувство собственного достоинства одного из собеседников, непременно страдает само общение.
4. Родители должны услышать то, что сказал им воспитатель.
5. Нельзя сразу приступать к предмету разговора, если он неприятен родителям.
6. В процессе общения воспитателю необходимо принимать те принципы воспитания, стили взаимоотношений в семье, которые предлагают родители.
7. Педагог должен проявлять себя более сдержанно в выражении положительного мнения о родителях как партнерах по общению, чем родители о педагогах.
8. Если вы видите лицо собеседника без улыбки, улыбнитесь ему сами.
По завершении делается общий вывод.

9.Психологическая зарядка
Упражнение направлено на овладение приемами релаксации и концентрации, способствующими повышению энергетического потенциала.

Стоя, свести лопатки, улыбнуться и подмигивая левым, потом правым глазом повторить: «Очень я собой горжусь, я на многое гожусь».
Положив на лоб левую ладонь, затем правую повторять: «Я решаю любые задачи, со мною всегда любовь и удача».
Потирая ладонь о ладонь повторить: «Я приманиваю удачу, с каждым днем становлюсь богаче».
Встав на цыпочки, руки над головой сомкнуть в кольцо, повторить: «Я согрета солнечным лучиком, я достойна самого лучшего».
Руки в стороны, кулаки сжать, делая вращения руками: «На пути у меня нет преграды, все получиться так, как надо».
Руки на поясе, делая наклоны вправо-влево, повторить: «Покой и улыбку всегда берегу, и мне все помогут, и я помогу».
Руки на поясе наклоны вперед-назад, повторять: «Ситуация любая мне подвластна, мир прекрасен – и я прекрасна».
Подпрыгивая на правой, затем на левой ноге, повторить: «Я бодра и энергична, и дела идут отлично».
Сложив руки в замок, делая глубокий вдох: «Вселенная мне улыбается, и все у меня получается».

10.Проект решения педсовета:

1. По итогам представленного опыта взаимодействия с родителями посредством клубного движения, считать работу педагогического коллектива по взаимодействию с родителями удовлетворительной.
2. Разработать план работы с родителями с учетом индивидуальных особенностей участников образовательного процесса. Ответственные: воспитатели. Срок: до 01.08.2020 г.
3. При написании рабочей программы и планировании на 2020-2021 учебный год, учесть формы работы с родителями. Ответственные: воспитатели.
4. Воспитателям и специалистам разработать конспект мероприятия в нетрадиционной форме, которое будет проведено с родителями в срок с марта по май 2020 года. Ответственные: воспитатели. Отчет о проведенных мероприятиях осветить на итоговом педагогическом совете в мае 2020 года – ответственный старший воспитатель.
5. С целью дальнейшего вовлечения родителей в жизнь ДОУ, повышению у них интереса к воспитательно-образовательному процессу провести в апреле месяце 2020 года «День открытых дверей» для родителей воспитанников. Ответственные: воспитатели, старший воспитатель.

Активное вовлечение родителей в педагогический процесс - одна из самых важных задач на современном этапе. Умение убеждать родителей, увлекать интересными делами - залог успешной деятельности педагогического коллектива. Только благодаря такой позиции мы сможем внедрить новые формы работы.
[bookmark: _GoBack]Вспомним японскую мудрость: «Плохой хозяин растит сорняк, хороший выращивает рис. Умный культивирует почву, дальновидный воспитывает работника». Давайте же выращивать достойное поколение. Удачи вам!
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