Родительское собрание
«Предупреждение конфликтов в семье»

[bookmark: _GoBack]Цель: формирование у родителей навыков принятия эффективного решения выхода из конфликтной ситуации и способов позитивного разрешения конфликтных ситуаций.
Задачи:
1.Помочь родителям преодолеть трудности в решении конфликтных ситуаций в семье.
2.Способствовать осмыслению конфликтной ситуации и путей выхода из нее.
3.Ознакомить со способами разрешения конфликтов без насилия. 
4. Развивать умение предвидеть последствия своих действий.

Эмоции, обычно, через какое-то время проходят.
Но то, что они сделали – остается...
Вильгельм Швебель,
немецкий учёный и публицист, афорист. 20 век

Наш сегодняшний мир полон противоречий и отчаянья, на каждом шагу мы сталкиваемся с отчуждённостью людей друг от друга. 
Но у нас с вами есть семья, родительский дом, где нас ждут, помнят и простят, чтобы с нами не случилось. Именно в семье мы учимся любви, ответственности, культуре и терпению. Но, вот парадокс, именно в семье чаще всего и происходят конфликты.
Сталкиваетесь ли Вы с негативным отношением со стороны детей? 
Как часто? Разрешаете ли Вы конфликты, разгоревшиеся на ровном месте?
Конфликт - не прихоть и не признак плохого воспитания. 
Если он заявил о себе – значит, столкнулись чьи- то интересы, желания, мнения. И если все сделать правильно, ваши отношения смогут даже улучшиться.
Прежде всего, давайте попробуем разобраться, что такое конфликт? 
Назовите ваши ассоциации к слову КОНФЛИКТ. 
Какой образ подсказывает вам ваше воображение?
Конфликты – это спор, ссора, скандал, в которых стороны не скупятся на взаимные упреки и оскорбления.
Конфликт – это болезненное состояние его участников, которое может привести либо к примирению, либо к отчуждению.
Скажите, что самое страшное в конфликте? – это чувства, которые испытывают люди друг к другу. Причем отрицательные.
Страх, злоба, обида, ненависть – главные чувства конфликта.
Конфликты необходимо разрешать и преодолевать.
Поведение в разрешении конфликтов нередко подвержены определенным стереотипам, усвоенным еще в своих родительских семьях, которые не всегда осознаются.
Поэтому, конфликт с детьми в семье чаще всего провоцируется ошибками родителей.
Наиболее типичные ошибки родителей:
· Отсутствие понимания между взрослыми в воспитании ребенка
· Не подтверждение родительских ожиданий и надежд
· Проецирование поведения ребенка на себя и в его возрасте
· Авторитарная позиция родителей, боязнь позиции сотрудничества 
· Незнание его возрастных и индивидуально-психических особенностей, 
· Нежелание признавать, что ребенок стал взрослым
· Боязнь выпустить ребенка из гнезда, неверие в его силы
· Принятая в семье конфликтная практика отношений
Все эти ошибки допускают любящие родители, которые искренне желают своему ребенку только хорошего. В очень конфликтных и асоциальных семьях постоянным источником конфликтов может быть отрицательная установка одного или обоих родителей на ребенка, их неспособность к эмпатии, грубость, оскорбления, жестокость.
Без конфликтов жизнь невозможна, главное - конструктивно их разрешать и позитивно выходить из любой ситуации, чтобы ни одна из сторон не испытывала дискомфорта. 
Заглаживание конфликтной ситуации, уход от ее решения может привести к более серьезным проблемам.
Заглаживание конфликтной ситуации, уход от ее решения может привести к более серьезным проблемам:
· проблемы физического плана, связанные со здоровьем;
· проблемы психологического плана (уход в себя, в свою душевную боль, изменение характера человека, психическое расстройство, суицид и т.д);
· проблемы социального плана (потеря семьи, развод, потеря работы, потеря себя).
Назовите качества и умения, необходимые для успешного разрешения конфликтов:
«Умение слушать и, главное, слышать другого», 
«Хладнокровие и выдержка», 
«Сдержанность в эмоциях», 
«Терпение», 
«Умение влиять на другого», 
«Красноречие», 
«Способность поставить себя на место другого», 
«Умение аргументировать свою позицию», 
«Не многословие», 
«Умение убеждать».
Запомните! Конфликтную ситуацию нельзя решить следующими мерами: 
- угрозы, указания, приказы;
- диктовка ребенку выхода из ситуации, принятого вами, но не принятого им;
- морализаторско-менторские поучения; 
- гнев, раздражение.
Поэтому всё серьезно, и мы не должны загонять себя в угол и уходить от его решения, а должны сотрудничать с детьми.
Мы на этой неделе предлагали детям продолжить фразу «Счастье – это…»
Наши дети продолжили так, счастье – это:
· когда ты живешь,
· когда вся семья вместе,
· когда есть семья и друзья,
· когда все рядом,
· когда семья в сборе и вместе проводит время,
· когда учишься на одни пятерки,
· когда каникулы и можно не ходить в школу, и мало уроков,
· когда у тебя есть все, что нужно для счастья – любовь, деньги, семья, добро,
· жизнь, семья, когда ты видишь счастливых близких,
· любовь, дом, семья, друзья, путешествия, жизнь,
· когда выспался и хорошо покушал,
· когда человек не грустит,
· нормальная семья,
· добро, любовь,
· когда ты рад, это радость,
· семья, дом,
· любовь, мир, семья, добро,
· когда вся семья любит друг друга,
· любовь, здоровье, добро и жизнь.
Чаще всего встречается слово – семья.
Дети ждут от вас любви, добра, чтобы семья была вместе, как в русской пословице «Когда семья вместе, так и душа на месте».
Сотрудничество с ребёнком необходимо при предупреждении и разрешении конфликтов. 
Например, мама говорит: «Мне становится стыдно всякий раз, когда наши и твои гости видят беспорядок в этой комнате. Боюсь, что от остатков еды могут завестись тараканы. Давай это обсудим».
Важно!!! Сначала родитель выслушивает ребенка. Уточняет, в чем состоит его проблема, а именно: что он хочет или не хочет, что ему нужно или важно, что его затрудняет и т.д.
Делает он это в стиле активного слушания, то есть обязательно озвучивает желание, потребность или затруднение ребенка. После этого он говорит о своем желании или проблеме, используя форму «Я-сообщения». Заменяем все Ты - высказывания на Я – высказывания (грамотное высказывание своего недовольства) 
Скажите ребенку, что Вы чувствуете по поводу этой ситуации:
Например:
· «Я обеспокоена, когда слышу это» 
· «Я огорчена этим»
· «Я так волнуюсь за тебя»
· «Меня очень утомляет громкая музыка» 
Ты – высказывания воспринимаются ребенком как обвинение, критика, угроза. 
Я – сообщения представляет возможность детям узнать нас поближе, узнать наши чувства и причину нашего раздражения.
Практическая часть.
Давайте с вами потренируемся и попробуем поучиться перефразировать наши «Ты –высказывания» и заменить их на «Я- высказывания».
Раздать родителям Ты –высказывания:
1. Ты никогда меня не слушаешь (Когда я вижу, что ты не слушаешь меня, мне неприятно, ведь я говорю достаточно важные вещи. Пожалуйста, будь внимательнее к тому, что я говорю);
2. Что ты все время разговариваешь параллельно со мной? (Мне сложно говорить, когда кто-то еще разговаривает одновременно со мной. Если у тебя есть вопрос – задай его. Возможно, если ты внимательно послушаешь меня, то потом у тебя возникнет меньше вопросов.
3. Вечно ты хамишь! (Когда ты некорректно разговариваешь со мной, я раздражаюсь и не хочу больше с тобой общаться. На мой взгляд, ты можешь быть более уважительным по отношению ко мне. В свою очередь я постараюсь быть более терпеливой.).
4. Ты всегда ужасно себя ведешь! (Меня обижает такое поведение. Ты умеешь быть другим, поэтому, пожалуйста, в следующий раз будь сдержан).
5. Ты всегда без спросу берешь со стола мои вещи!( Мне не приятно, когда без просу берут вещи. Предварительно, спроси меня, можно ли это сделать.
6. Ты такой неряха! (Я не люблю, когда дети ходят растрепанными, и мне стыдно от взглядов соседей).
7. Ты не мог бы сделать музыку потише? (Меня очень утомляет громкая музыка).
Таким образом, строя отношения с ребёнком, важно обладать умением слушать, отвечать и исследовать альтернативы.
Этот способ не оставляет никого с чувством проигрыша. Напротив, он приглашает к сотрудничеству с самого начала, и в конечном итоге выигрывают все. Детям очень плохо без нашей ласки, любви и внимания. 
Важно, безусловно, принимать ребёнка – это значит любить его не за то, что он красивый, умный, способный, отличник, помощник (список можно продолжать бесконечно), а просто так – просто за то, что он есть! Давайте запомним: ребёнку знаки безусловного приятия особенно нужны – как пища растущему организму. Они его питают эмоционально. Помогая психологически развиваться.
Запомните! Чем чаще родители проявляют готовность к сотрудничеству, тем больше вероятность того, что ребёнок будет вести себя подобным образом в других ситуациях и с другими людьми.
На память о нашей с вами встрече хочу подарить вам буклеты, в которых вы найдете много полезной информации о воспитании, умении выйти из конфликтных ситуаций. 
Закончить нашу встречу мне хотелось бы словами Омара Хайяма:
Других не зли и сам не злись
Мы гости в этом бренном мире
И если что не так смирись,
Умнее будь и улыбнись.
Холодной думай головой
Ведь в мире все закономерно
Зло, излученное тобой
К тебе вернется непременно.
