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Аннотация: в данной статье рассматривается опыт применения дистанционных технологий обучения на примере просветительской и профилактической работы специалистов ГБУ ДО ЦППМСП Невского района Санкт-Петербурга с обучающимися и их законными представителями, студентами и педагогами образовательных учреждений Невского района.   
В связи со сложившейся в последнее время ситуацией, а именно, массовым переходом на дистанционное обучение, в период с марта по июнь 2020 года, работникам образования и обучающимся пришлось осваивать формат электронного обучения.      
Стремительное развитие новых технических средств обмена информацией между участниками образовательного процесса создало условия для получения знаний без очного присутствия в образовательных учреждениях.
Поэтому в Государственном Бюджетном Учреждении Дополнительного образования Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи Невского района Санкт-Петербурга (далее Центр), в профилактической работе с несовершеннолетними, их законными представителями и педагогами идет достаточно интенсивное внедрение новых форм обучения.
Электронное обучение (ЭО) - это технология обучения, основанная на использовании средств вычислительной техники и систем передачи данных для предоставления и доставки знаний, поддержки взаимодействия обучаемого и обучающего, а также контроля знаний.  
Если говорить простым языком, то ЭО – это обучение с использованием персональных компьютеров и электронных образовательных ресурсов.
Дистанционная технология обучения на современном этапе — это совокупность методов и средств обучения, обеспечивающих проведение учебного процесса на расстоянии, на основе использования современных информационных и телекоммуникационных технологий. 
Использование дистанционных технологий в профилактике асоциального поведения несовершеннолетних повышает возможность вариативности способов получения образовательной информации, облегчает доступ к информации участников, позволяет по-новому организовать их взаимодействие, способствует развитию познавательной самостоятельности у подростков.
Для достижения успеха в вопросах профилактики необходимо развитие личностных качеств и социальных навыков несовершеннолетних, обучение их новым формам поведения, формирование стрессоустойчивой личности, способной самостоятельно и ответственно строить свою жизнь. В связи с этим, неотъемлемой частью профилактической работы являются групповые дистанционные развивающие занятия, направленные на формирование гармоничной личности, развитие осознанных систем целей жизни. Проведение профилактических мероприятий основывается не на представлении подросткам негативных последствий, а на предоставлении возможности ему совершенствовать себя, свою личность и самостоятельно принимать решение, анализируя полученную информацию.
Сегодня в работе нашего Центра мы используем следующие виды дистанционного обучения:
1) "Информационно-просветительские": вебинары, как для педагогов, так и родителей. В процессе донесения информации применяются презентации, видеоматериалы, которые интегрируются в процесс вещания, таким образом дополняя учебный материал. В качестве обратной связи используются каналы электронной почты, гугл-формы, по которым обучаемые получают помощь преподавателей и передают отчетные материалы.  
В период с апреля по август 2020 года, сотрудниками отдела профилактики потребления ПАВ и девиантного поведения ГБУ ДО ЦППМСП, посредством проведения вебинаров было охвачено более 4500 человек. Это были педагоги, родители и законные представители обучающихся ОУ Невского района.  
Вебинары были посвящены таким тематикам, как: 
· Современные Интернет-угрозы; 
· Современные виды ПАВ; 
· Суицидальное и самоповреждающее поведение; 
· Профилактика школьной травли; 
· Организация профилактической работы в образовательной среде; 
· Особенности индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними правонарушителями; 
· Профилактика самовольных уходов и т.д.  
Всего было проведено 42 вебинара. Все проведенные специалистами вебинары находятся в свободном доступе на сайте Центра во вкладке «Вебинары».
[bookmark: _GoBack]2) Профилактические челленджды, суть которых не просто подготовить видеоролик на социальную тему (ведение здорового образа жизни, варианты времяпрепровождения во время каникул), но и самостоятельно его распространить в социальной сети Instagram, указав хэштег и передав эстафету другому учебному учреждению района. Последний челлендж, прошедший в октябре 2020 г. #потомучтоневский состоял из 148 видеороликов, в которых приняло участие более 800 человек, охват – 25 271 просмотр.
3) Создание на базе сервисов google викторин, с использованием заранее созданных google-анкет и опросников. Главное удобство данного способа работы и взаимодействия c подростками – это, в реальном времени получить не только ответы на вопросы, но и анализ эффективности знаний обучающихся по данной проблематике. 
Перечисленные организационные формы отнюдь не исчерпывают весь организационно-педагогический потенциал дистанционного обучения отдела профилактики Центра. 
По настоящее время наш отдел продолжает эффективно внедрять дистанционные технологии, используя их в работе не только с образовательными учреждениями и родительской общественностью, но и в работе со Средними специальными учебными заведениями Невского района (далле ССУЗы).  
Пример проведения тренинга по профилактике наркопотребления: ССУЗу предоставляются видео с вводным словом, короткометражный фильм на упомянутую выше тематику, видео с лекционной частью, в которой затрагиваются такие аспекты, как: юридическая ответственность за потребление, распространение, хранение, транспортировку и изготовление наркотических средств; последствия потребления наркотических средств для психического и физического здоровья человека и так далее, затем студентам предлагается заполнить, созданную заранее, google-форму, ответив на несколько вопросов, касательно полученной информации. Тем самым наши специалисты могут получить обратную связь и сделать выводы касательно информированности подростков, усвоения ими представленной программы и эффективности данной формы работы.
Согласно  новым  Федеральным  государственным  образовательным  стандартам  в  образовательных  учреждениях  должна  быть  сформирована  информационно-образовательная среда,  которая,  в  том  числе,  в  рамках  дистанционного  образования  должна  обеспечивать  взаимодействие  всех  участников  образовательного  процесса:  обучающихся,  их  родителей  (законных  представителей),  педагогических  работников,  органов  управления  в  сфере  образования,  общественности.
Одна из самых сильных сторон системы ЭО, ДОТ — это широкие возможности для коммуникации.
Наряду со сказанным выше, еще одним аргументом в пользу использования ЭО, ДОТ в обучении является то, что дистанционные образовательные технологии являются частью приоритетного национального проекта «Образование» по направлению «Информатизация образования».
Работа с обучающимися школ и студентами ССУЗов Невского района Санкт-Петербурга по профилактике асоциального поведения имеет особую специфику. Ведь подростки не могут в полной мере сами планировать свой образовательный процесс, есть проблемы с доступом к цифровым ресурсам в определённых моделях обучения. Стоит принять во внимание еще и то, что дистанционное обучение предполагает преобладание самостоятельной работы. Поэтому необходимо учесть, что обучающийся должен обладать навыками самостоятельной работы и что контроль будет осуществляться в основном в тестовой форме. Это подразумевает минимальную подготовку тестируемых к данной форме контроля.
Говоря же о качестве электронного обучения, можно предположить, что при «умной» и осмысленной организации профилактической работы и использования ЭО, ДОТ можно добиться не только положительных результатов обучения, но и в ряде случаев решить острые проблемы организации учебного процесса (так называемое «индивидуальное обучение»).
