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Основные условия внедрения компетентностного подхода в образовательный процесс
      Никто и ничто не заменит ключевую фигуру в образовательном процессе — педагога. Именно кадровый потенциал является надёжным ресурсом, который есть у каждой образовательной организации и который можно развивать непрерывно. Качеством педагога определяется во многом качество образования. В то же время педагог является главной проблемой при внедрении процедур управления качеством.
      Запланированный результат образовательного процесса будет достигнут, если его осуществляют, если уж не талантливые, то обязательно компетентные кадры, свободно владеющие профессией, готовые к постоянному росту. Значит, необходимо поставить каждого педагога в такие условия, чтобы работа над повышением собственных компетентностей стала неотъемлемой частью его деятельности, чтобы он не только мог, но вынужден был бы отдать максимум своих усилий. Для этого нужно (1) мотивировать людей на действия по реализации политики руководства (хорошо и эффективно люди смогут работать только тогда, когда они увлечены своей работой, когда она им интересна), (2) обучить людей решать поставленные перед ними задачи, (3) обеспечить рабочее место всем необходимым для качественного выполнения задач. 
        О том, что учитель живет до тех пор, пока он учится, известно давно. Но методическое обучение педагога должно быть научно-организованным, системным, целенаправленным, то есть способствующим его постоянному личностному и профессиональному развитию. 
      Особое внимание уделяем использованию активизирующих техник. Актуальность использования  активизирующих техник в работе с педагогами заключается в том, что они помогут развить у педагогов навыки самопрезентации, коммуникации, активного социального поведения и управления. Применение техник и приемов должно быть направлено на активизацию личности.  Под активностью личности понимается такой вид деятельности, который отличается интенсификацией своих основных характеристик – мотивацией, целевой направленностью, эмоциональностью, а также наличием таких свойств, как инициативность и ситуативность. Практическая значимость  использования в педагогическом коллективе активизирующих техник заключается в том, что  каждый педагог начинает  понимать и здраво ценить свой труд и свою значимость.
      Очередное заседание методического объединения по теме «Создание комфортных психологических условий в работе с обучающимися со слабой мотивацией» ставило своей целью повышение психологической компетентности педагогов в вопросах создания психологических условий и повышения учебной мотивации. Об этом говорят часто, написано много. Чтобы сподвигнуть педагогов лицея на реализацию изменений в образовательном процессе необходимо уметь управлять самим процессом изменения, что требует новых концепций, методик, техник и инструментария.
[bookmark: _GoBack]      Психологической основой управления  профессиональным развитием педагогов на заседании методического объединения  является взаимодействие руководителя методической кафедры, самих педагогов и педагога-психолога.
      Педагог-психолог рекомендует использовать методики, которые направлены на выявление факторов, которые стимулируют и препятствуют развитию и саморазвитию педагогов, на анализ мотивации педагогической деятельности; способствует формированию у педагогов социально-психологической компетентности.
       Вовлечение педагогов в процесс управления собственным развитием происходит в различных формах. Например, включение педагогами в процесс самооценки использования фраз на учебном занятии, чтобы повысить учебную мотивацию.
       Организованный руководителем методического объединения процесс выявления, структурирования слабых сторон деятельности через  определение проблемных зон очередной методической темы способствовал  инициированию  процесса поиска личностных смыслов педагогов в создании комфортных психологических условий на занятии и повышении учебной мотивации.
       Для нахождения путей  решения выявленных проблем предложен педагогам метод статистического анализа причинно-следственных связей. Применение  метода Исикавы обеспечило получение информации, необходимой для принятия управляющих решений, организации корректирующих и улучшающих действий.
      Использование приема «Мозговой штурм» позволило составить список всевозможных влияющих факторов на проблему и затем провести их распределение по степени важности и практической применимости. «Мозговой штурм» полезен для генерирования максимально возможного числа идей и сбора мнений различных людей. Техника мозгового штурма основана на двух принципах – 1) запрет вынесения приговора любым мыслям в начале обсуждения и 2) принцип трансформации количества в качество.
      Для предварительной подготовки педагоги работали с заготовкой «рыбьего скелета» с выделенной проблемой после проведенной оценки качества педагогической деятельности, обозначенными факторами первого порядка (или корневыми причинами), влияющими на решение проблемы (эти факторы определяет руководитель объединения). Задача предстоящего штурма, таким образом, обнародована и участники могли обдумать стоящую перед ними проблему и  предложить собственные идеи. Применение метода мозгового штурма дает возможность отобрать лучшие идеи в начале обсуждения, а затем уточнить детали уже в конце. «Мозговой штурм» у нас применен как механизм вовлечения педагогов в процесс выявления факторов влияния на результат решения проблемы при осуществлении структурного анализа методом Исикавы, который можно считать ключом к решению возникшей проблемы. 
     При подготовке заседания мы учитывали, что если результаты мозгового штурма при составлении диаграммы причинно-следственных связей не имеют никакого влияния на принятие решений в методическом объединении, то и внедрять его нет смысла — проделанная работа  коллектива педагогов будет абсолютно бесполезной с точки зрения управления качеством. Выявить факторы, влияющие на решение той или иной проблемы, мало. Решение не «вытекает автоматически». 
      Если диаграмма Исикавы позволяет выявить корневые причины, вызвавшие проблему, то контрмеры — это мероприятия в пределах возможности педагогов, направленные на преодоление выявленных корневых причин.
     Работа педагогов плавно перетекает в анализ альбома педагогических приемов, создающих комфортные психологические условия в работе с обучающимися со слабой мотивацией. Его составила педагог-психолог лицея с учетом требований ФГОС к структуре учебного занятия.
    Этот этап необходим для того, чтобы помочь педагогам выявить, какие контрмеры необходимо выполнить. Остановились на предложении педагогов проанализировать  использование современных образовательных технологий, приемов и методов мотивации обучающихся.
    Применение технологии согласованности целей членов методического объединения, формирование механизма самоуправления собственной педагогической деятельностью, включение педагогов в инновационную деятельность, которая способствует саморазвитию педагогического коллектива в целом – это условия внедрения компетентностного подхода в образовательный процесс.
       Проведенная педагогом-психологом рефлексия заседания методического объединения с применением метода «Шесть шляп мышления» только    подтвердила тщательность проработки мотивационного блока вовлеченности педагогов в самоуправление (табл.1)
Таблица 1. Мотивационный блок вовлеченности педагогов в самоуправление
	Объект развития 
	Мотивационная структура педагогического коллектива, которая обусловливает его профессиональное развитие – 1 этап; 

	
	Профессиональная  компетентность - 2 этап. 

	Движущая сила 
	Собственная деятельность по разрешению  коллективной проблемы. 

	Психологический 
механизм 
	Преобразование  внешней мотивации во внутреннюю, создание внутри коллектива ощущения  необходимости действия. 	

	Результат 
	Сообщество  педагогов, развиваясь в совместной деятельности, превращается в группу высокого уровня развития - коллектив, который отличается профессиональной направленностью, имеет более высокий уровень подготовки, организованности, интеллектуальной, эмоциональной и волевой коммуникативности. 



      Дальнейшее  наше продвижение в методическом сопровождении педагогов лицея мы соотносим со словами экономиста и бизнесмена Джеймса Хантона: «Собраться вместе - это начало. Быть вместе - это прогресс. Работать вместе - это успех».


